
HRO  - Relazioni Industriali - Politiche Sociali

- Protocollo Responsabilità Sociale d’Impresa

- Progetto iniziative nei confronti dell’infanzia



22

12/09/2007
HRO – Relazioni Industriali – Politiche Sociali

Gli obiettivi

Le iniziative di Politiche Sociali rappresentano una importante leva 

strategica per l’Azienda e sono una delle basi del progetto Responsabilità

Sociale d’Impresa. Tale orientamento è stato peraltro confermato e 

condiviso con le parti sociali in occasione del rinnovo del CCNL del 2007 

e del Protocollo d’Intesa.

Esse si concretizzano nella progettazione di azioni finalizzate alla 

valorizzazione del rapporto dell’Azienda con le proprie risorse e sono 

destinate ad incidere sul clima aziendale, sull’ambiente di lavoro, sulla 

motivazione delle risorse, sul senso di appartenenza, sull’impegno e la 

produttività dei lavoratori, sulla migliore efficienza della gestione, sulla

capacità di Poste di attrarre e mantenere personale qualificato e motivato.
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Il processo di lavoro

Attività di studio e ricerca, confronto 
con altre realtà (benchmarking, 
analisi di clima), approfondimento 
normativo e verifica di fattibilità, 
finalizzate all’elaborazione di 
soluzioni o alla realizzazione di 
approfondimenti destinati a 
supportare le decisioni.

Individuazione dei passi 
necessari all’implementazione 
delle iniziative, alla  definizione 
di partnership con altre 
strutture aziendali o con 
partecipanti esterni 
all’azienda, alla 
programmazione dei tempi e 
analisi dei costi.

I. Analisi

Insieme delle attività che consentono di 
trasformare il progetto in iniziativa concreta: 
dalle attività più operative a quelle di carattere 
comunicazionale. Tali attività sono 
necessariamente realizzate con  l’ausilio delle 
strutture aziendali competenti.

III. Azione

Elaborazione di sistemi di 
valutazione degli effetti 
prodotti dalle iniziative poste in 
essere, al fine di valutarne 
l’efficacia ed individuare gli 
eventuali interventi di rettifica.

IV. Verifica II.
Progettazione
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L’architettura di sistema

Iniziative Work Life Balance e People Care

POLITICHE
SOCIALI
INTERNE

POLITICHEPOLITICHE
SOCIALISOCIALI
INTERNEINTERNE

• Mappatura completa di ciò 
che è attualmente praticato in 
Azienda
• Valorizzazione di quanto già
operativo
• Individuazione degli spazi e 
delle aree di nuovo intervento, 
puntando verso uno Shared
Services

STRATEGIA di 
POLITICHE SOCIALI

STRATEGIA di STRATEGIA di 
POLITICHE SOCIALIPOLITICHE SOCIALI
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Aree di intervento

Iniziative work life balance a favore dei dipendenti, con particolare 

attenzione ai dipendenti padri e madri : 

Asili nido aziendali

Posteaperte

Iniziative family friendly a favore dei dipendenti, con particolare attenzione 

ai figli dei dipendenti:

Orientamento scolastico

Borse di studio

Progetto università
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Aree di intervento

Iniziative di comunicazione e prevenzione sanitaria finalizzati a 

salvaguardare la salute ed il benessere psico-fisico del dipendente:

Assistenza medica (es. convenzioni con centri medici,ecc.)

Prevenzione (progetto check up, screening, ecc. )

Educazione sanitaria e alimentare



77

12/09/2007
HRO – Relazioni Industriali – Politiche Sociali

Progetto Asili nidi aziendali

Nell’ambito delle azioni work life balance di Politiche Sociali promosse nei 

confronti dei dipendenti al fine di incidere sul loro benessere attraverso 

misure e strumenti volti a conciliare vita personale con quella 

professionale, si è deciso di realizzare asili nidi aziendali.

Il progetto rientra nell’ambito del Piano di realizzazione di circa 10 asili 

nido dislocati su tutto il territorio nazionale: Roma, Bologna, Firenze, 

Milano, Mestre, Torino, Bari, Napoli e Palermo. 

Il primo asilo nido aziendale “Poste Bimbi” sorgerà a Roma e 

precisamente al piano terra dell’edificio sito in Viale Europa n.190, con 

entrata da Viale Cristoforo Colombo, 586.
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Criteri guida

Attenzione alle risorse umane : benessere delle persone e qualità del 

lavoro

Alta qualità del progetto educativo: servizio flessibile in relazione ai ritmi di 

lavoro ed in grado di coniugare flessibilità e qualità nel pieno rispetto delle 

esigenze di ciascun bambino, del naturale processo di crescita e dei valori 

espressi dalla famiglia

Partnership con le Istituzioni: integrazione e valorizzazione con le 

esigenze del territorio
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Nel dettaglio Poste Bimbi di Roma

Caratteristiche immobile

L’immobile si estende per una superficie lorda pari a mq 565, mentre la 

superficie netta di progetto è pari a 445 mq. Sulla base della normativa 

vigente relativa agli standard minimi qualitativi per gli asili nido, e 

considerati i metri quadri disponibili, il nido ospiterà n. 44 posti/bambino, in 

ragione di 1 posto/bambino per ogni 10 mq.

Destinatari

Possono fruire del nido d’infanzia i bambini da 3 mesi a tre anni di età, figli 

di dipendenti di Poste Italiane che sono applicati e svolgono l’attività

lavorativa all’interno degli edifici di Viale Europa 175 e 190, Viale Asia 90 

e Viale Beethoven


	 Protocollo Responsabilità Sociale d’Impresa��- Progetto iniziative nei confronti dell’infanzia
	Gli obiettivi
	Il processo di lavoro
	L’architettura di sistema
	Aree di intervento
	Aree di intervento
	Progetto Asili nidi aziendali
	Criteri guida
	Nel dettaglio Poste Bimbi di Roma

